
 

 

Lanpostua: Bezeroarentzako arretarako teknikaria  

 

EGINKIZUNAK 

Apustu-etxearen arduradunaren koordinaziopean:  

 

 Bezeroei harrera eta arreta, apustuak egiteko informazioa eta laguntza eskainiz 

 Apostu agiriak eta sariak ordaindu 

 Kexak eta iradokizunak jaso 

 

BETEKIZUNAK 

 Informatika, erabiltzaile mailan 

 Euskaraz eta gazteleraz hitz egin eta idazteko gaitasuna 

 

 

Ekimena duten, kirola gustatzen zaien eta asteburutan lan egiteko prest dauden pertsonak behar ditugu. 

 

  


